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Prepravime Vas bezpecne

OKAMZITE
REAGUJEME

Najhustejsia spolocna
servisna siet v CR a SR

Q

Kvalifikovani
servisni technici

Kvalita a bezpecnost
nad ramec noriem

Q
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24 hodinovy servis,
vlastny dispecing
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Povinnost zo zakona pre majitela
a prevadzkovatela vytahu,
moznost odbornej konzultacie

@ Zhodnotenie budovy

Viac ako 100 rokov
skusenosti

Ekologicky
a ekonomicky

Schindler
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24 hodinovy dispecing
>t 73l 383 v vk

Reagujeme okamzite, posleme Vam
najblizSieho servisného technika

Nasi operatori ¢akaju na Vase
poziadavky, analyzuju Vase hlasenia

Neustale sme Vam nablizku, s nami
vo vytahu nezostanete nikdy sami

Vyslobodenie do 1 hodiny
od nahlasenia poruchy




Rozsiahla servisna siet v CR a SR

Viac ako 250 servisnych mobilnych pracovnikov po celej CR a SR

Niekolko desiatok samostatnych servisnych stredisk

Za nas hovoria nasi zakaznici — len v Prahe a Bratislave sa starame o tisice vytahov

Vykondvame servis vytahov konkurencnych znaciek

Sme pripraveni Vam okamzite pomoct, volajte v SR non stop 0850 123 724

v CR non stop 844 844 808

Bratislava

.
Trencin

L
Zilina

.
Liberec

.
Karlovy Vary  ® Praha

Olomouc

eské Budéjovice .
Brno



Servisné sluzby Sité na mieru zakaznikom

Hotely

Vysoka spolahlivost sluzieb garantuje prevadzkyschopnost a stabilitu cash flow

Kancelarske budovy
Kvalitna obsluznost vytahov zabezpecuje pridanu hodnotu prenajimatela, zvysuje lojalitu najomnikov
a atraktivitu budov

Nemocnice
Spolahliva vnutorna infrastruktura je kriticky délezita pre zdravie a Zivoty pacientov

Letisko, metro
Verejna doprava kladie vysoké naroky na funkcnost zariadeni v dopravnych Spickach aj déraz
na bezpecnost prevadzky




Servisné sluzby Sité na mieru zakaznikom

Vyrobné zavody

Kvalitny servis podporuje plynuly pohyb zamestnancov a materidlové zasobovanie

Bytové domy

Rozsiahla servisna siet garantuje rychly zasah na celom uzemi CR a SR

Zabezpecujeme technickl podporu pre SVB a spravy domov ohladne optimalneho rezimu udrzby vytahov

Obchodné centra
Spolahlivost sluzieb znizuje riziko nepredvidatelnych udalosti, déraz je kladeny na prevadzkyschopnost a design

Facility Management
On-line systém umoznuje rychly prehlad servisnych nakladov
Radi ponukneme odborné poradenstvo




Profesionalny servisny tim

I Bezpecnost na 1. mieste pre nasich zakaznikov aj zamestnancov

Ir Vysoka kvalita produktu a servisu garantovana ISO 9001 a 14001

|

H”‘Mw Pravidelné skolenia a certifikacia servisnych technikov, skoliace vytahy, tréningové plany

I ZDARMA nadstandardné bezpecnostné testy nad ramec zakona v 1 a 5 ro¢nych cykloch

I Prevenciou a analyzou chyb predchadzame neplanovanym odstavkam zariadeni




Ekonomicky a ekologicky

S nami mate vytah pod kontrolou
Vzdialeny monitoring stavu zariadeni, okamzité informacie o nakladoch, poruchovosti, odstavke

Rychla dostupnost nahradnych dielov
Drzime tisice nahradnych dielov skladom v CR a SR - oprava bude vyrie3ena v ¢o najkratom ¢ase

Setrime na3u planétu - ponukame pokrokové rieenia
Napr. vymena starych typov osvetlenia za LED technolégie




Schindler vytahy a eskalatory

1874, firma Schindler Viete Ze,

1874 zalozena spoloc¢nost Schindler,
Svaj¢iarsko

Zastupenie vo viac ako 100 krajinach, viac ako
54 000 zamestnancov

Spolocnost Schindler pésobi
na slovenskom trhu od roku 1995

Zamerané na inovdcie a vlastny vyvoj
Ploché nosné prostriedky — ticha a bezpecna
prevadzka, rekuperacné jednotky
Optimalizacia prepravy 0sob: systém cielového
riadenia Miconic 10, PORT Technology
Podpora projektu lietadla Solar Impulse




Referenoe Slovenska repubhka

Schindler vyroba — Dunajskd Streda Polus City Center — Bratislava



Eurovea — Bratislava

Cassovar — Kosice
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Pristav — Bratislava



Referencie Slovenska republika
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Lakeside Park — Bratislava Ruzinovska poliklinika — Bratislava



Referencie Ceské republika

Florentinum — Praha OC Rapid — Praha



Referencie Ceska republika
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Forum — Liberec Zelezni¢nd stanica — Olomouc



Referencie Ceska republika

Materska skolka — Ceské Budgjovice
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Nemocnica — Ceské Budé&jovice




Referencie Ceska republika

OC Cerny most — Praha Galerie Santovka — Olomouc



Referencie zo zahranicia
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World Trade Center ~ Warsaw Spire
USA Polsko
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Hafenspitze — Nemecko One Central — Cina



Prehlad servisnych sluzieb

Servisny program Schindler Excellence Schindler Standard Schindler Komfort Schindler All-in Schindler Custom

Popis sluzieb

Udrzba v zmysle platnej legislativy [ J [ J [ J o
Odborné prehliadky podla vyhl. 508/2009 Z. z. [ ] [ [ [
Schindler e-Alarm® [ ] [ [ ] (@)
Bezplatné vyslobodenie osob 24/7 [ [} [ (@)
Opravy 7:00 -15:30 X [ J [ J O
Spotrebny materidl do 30 €/navsteva X [ ) [ J (@)
Opravy 7:00 — 22:00 X o ([ J ©)
Schindler on-line systém (@) (@) [} o
Vsetok material a nahradné diely X X [ ] (0]
Odborné skusky podla vyhl. 508/2009 Z. z. (@) (0] ([ 0]

X nezahrnuté @ zahrnuté O volitelné



Centrala spolocnosti:
Schindler vytahy a eskaldtory a.s.
Karadzic¢ova 8

821 08 Bratislava

Tel.: +421 23272 41 11

Fax: +421 2 32 72 40 00

E-mail: infosk@sk.schindler.com
www.schindler.sk

Servisné stredisko
BRATISLAVA - NITRA:
Schindler vytahy a eskalatory a.s.
Karadzicova 8

821 08 Bratislava

Tel.: +4212 3272 41 11

Fax: +421 2 32 72 40 00

Servisné stredisko

POPRAD - BANSKA BYSTRICA
Schindler vytahy a eskalatory a.s.
Siroka 4528

058 01 Poprad

Tel.: +42152 77 672 15

Fax: +421 52 77 672 15

Servisné stredisko

ZILINA - TRENCIN:

Schindler vytahy a eskalatory a.s.
Kragujevska 4

010 01 Zilina

Tel.: +421 41 50 009 32

Fax: +421 41 50 009 49

Servisné stredisko

KOSICE:

Schindler vytahy a eskalatory a.s.
Jarmocna 3

040 01 Kosice

Tel.: +421 55 625 24 64

Fax: +421 55728 78 11

Centralny dispecing:
Tel.: 0850 123 724

Schindler

Schindler, prvy koho privolate


www.schindler.sk
mailto:infosk@sk.schindler.com

